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1. Patreizejas situacijas raksturojums

MC Alfa- macibu centrs (turpmak teksta — macibu centrs) ir dibinats 2006.gada 20.aprili.
Macibu centrs ir privata izglitibas iestade, kura darbojas pieauguso profesionalas talakizglitibas,
profesionalas pilnveides, neformalas izglitibas, seminaru un interesu izglitibas joma.

Macibu centra pamatuzdevums ir radit iesp&ju izglitojamajiem kvalitativi un radosi apgiit
macibu programmas, veicinot vinu konkurétspgjas paaugstinasanu.

Macibu centrs piedava iesp&jas iegiit jaunas un pilnveidot savas zinasanas, valsts valodas,
vacu, anglu valodas zinaSanas, ieglit augsta ITmena datorlietotdaja prasmes, apgit specifiskas
datorprogammas, ka ar1 pilnveidot savas zinaSanas saskarsmes, gramatvedibas, uznémeéjdarbibas,
bérnu apriipes un citas jomas.

Macibu centrs Latvijas teritorija sniedz pakalpojumus 4 filialés: Riga, Kurzemé (Liepaja),
Vidzemé (Madona), Latgalé (Rézekn€), ka arT nodro$ina apmacibu vietas 24 Latvijas pilsétas.

2017.gada tika akreditéta profesionalas talakizglitibas programma “Administrativie un
sekretara pakalpojumi” (Kvalifikacija — Lietvedis un Klientu apkalposSanas operators), profesionalas
pilnveides izglitibas programma “Maza biznesa organizéSana”.

Ir izstradatas un sanemtas IKVD licences jaunam profesionalas pilnveides izglitibas
programmam:

Maza biznesa organizéSana, 160 st

Gramatvediba — kvalifikacijas paaugstinaSana, 160 st

Projektu izstrade un vadi$ana, 160 st



Praktiskais marketings, 160 st
Ir izstradata un sanemta IKVD licence vienai jaunai profesionalas talakizglitibas programmai:

Siito izstradajumu razo$anas tehnologija, 480 st

Macibu centrs ir piedalijies un isteno projektus bezdarbnieku apmacibai, ka ari Rigas
pasvaldibas projektu latvieSsu valodas apguvei Rigas iedzivotajiem, ka arT daudzos un dazados

neformalos izglitibas projektos Riga un citviet Latvija.

2. Vizija

e Potencialajiem izglitojamajiem pievilciga uz attistibu versta izglitibas iestade, kura nodrosina
kvalitativu pieauguso talakizglitibu, neformalo izglitibu un profesionalo pilnveidi, piedavajot
plasu izglitibas programmu izvéli,

e darba devéju sadarbibas partneris nodarbinato izglitosanas joma, ka arT nepiecieSamo specialistu
sagatavoSana;

e DbErniem un jaunieSiem pievilciga uz attistibu vérsta izglitibas iestade, kura nodroSina vinu

intelektualo un radoso prasmju un iemanu attistibu.

3. Misija
Macibu centra misija ir bt par

e izglitibas centru, kurs Tstenojot kvalitativu paauguso izglitibu, veicina darba spe€ka profesionalo
atbilstibu darba tirgus prasibam un socialo kompetencu attistiSanu;

e darba devéju sadarbibas partneru darbinieku zinaSanu pilnveidoSanas joma;

e pamatizglitibas macibu iestazu sadarbibas partneru skolénu interesu izglitibas istenoSanas joma.

4. Merki un uzdevumi
Macibu centrs strada pie ta, lai raditu izglitojamajiem macibu apstaklus, kuros tie varétu apgiit
jaunas izglitibas programmas tada Iimeni, kas veicinatu sp&ju bt mobiliem, pielagoties pastavigi
mainigajiem konkurences apstakliem darba tirg.
Macibu centra darbibas pamatmerki ir:
e paplasSinat pakalpojumu klastu pieauguso talakizglitibas, profesionalas pilnveides un neformalas
izglitibas joma;
e paaugstinat apmacibas kvalitati, nodroSinot tas TistenoSanu péc misdienigam prasibam
atbilstosam izglitibas programmam, izmantojot modernu materiali tehnisko bazi;
e paplasinat sadarbibu ar Nodarbinatibas valsts agentiru un citam valsts un pasvaldibas

institlicijam, ka art ar socialajiem partneriem (arodbiedribam un darba devéju organizacijam)
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iesaistoties aktualos pieauguso izglitoSanas pasakumos;

paplasinat sadarbibu ar darba devé€jiem, vinu vajadzibu izzinasanai un darbinieku nepartrauktas
izglitoSanas nodrosSinasanai;

nodroSinat talakizglitibas, profesionalas pilnveides un neformalas izglitibas iesp&jas ikvienam
interesentam;

pilnveidot pakalpojumus bérniem un jaunieSiem interesu izglitibas apmaciba.

Meérku sasniegSanai ir noteikti uzdevumi:

pastavigi paplasinat piedavajamo izglitibas programmu klastu. Izmantojot pieejamos darba tirgus
pettjumu rezultatus, izstradat profesionalas talakizglitibas programmas, paplasinat profesionalas
pilnveides un neformalas izglitibas programmu piedavajumu;

licencet jaunas talakizglitibas, pilnveides un neformalas izglitibas programmas

sagatavot un iesniegt licenc@Sanai un akreditacijai Izglitibas kvalitates valsts dienestam
jaunizstradatas profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas programmas
veikt atkartotu macibu centra (2023.gada) un esoso izglitibas programmu akreditaciju;
piedalities Nodarbinatibas valsts agentiiras un citu valsts un pasvaldibas institiiciju pieauguso
apmacibas iepirkumos, izsludinajumos un projektos;

attistit pieauguso komercapmacibu,

plasi informét sabiedribu, t.sk. darba dev&jus, par macibu centra pakalpojumiem, sagatavot
informativos materialus, regulari aktualizét macibu centra majas lapu;

leviest Klientu attiecibu parvaldibas sisttmu (CRM), kas lauj uzlabot klientu apkalposanu un
marketinga procesu ka ar1 strukturizét pardoSanas procesu;

attistit macibu centra darbibu regionos: profesionalas pilnveides, talakizglitibas un neformalas
izglitibas programmu, intereSu izglittbas programmas, ka arT komercapmacibas istenoSana
Latgale, Vidzemé utt.;

pastavigi pilnveidot macibu centra material-tehnisko bazi;

pastavigi paaugstinat macibu centra darbinieku un pasniedz&ju kvalifikaciju un kompetenci;

lietvedibas sistémas sakartoSana.



5. Darbibas stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analize

Stipras puses

Vajas puses

ilggadiga pozitiva pieredze izglitibas
pakalpojumu joma;

macibu centrs piedava gan pilnveides,
talakizglitibas un neformalas izglitibas
programmas, gan interesu izglitibas
programmas;

profesionals pasniedz&ju un darbinieku
kolektivs;

izglitojamo pozitivas atsauksmes par
apmacibam un attiecksme pret macibu
centra darbibu;

modernas materiali tehniskas bazes
izmantoSana;

macibu telpu €rtas atrasanas vietas;
1zglitibas programmu istenoSana gan
Riga, gan regionos;

macibu centram ir sava majas lapa un

izglitibas programmu akreditacijas
trokums;

nepietickama sabiedribas informe&sana
par macibu centra pakalpojumiem;
nepietiekama sadarbiba ar socialajiem
partneriem (arodbiedribam un darba
dev&ju organizacijam);

nepietiekama sadarbiba ar darba
devgjiem,;

macibu telpam, kas atrodas Rigas
centra, nav autostavvietas;

niecigais un neprognozejamais brivo
darba vietu skaita pieaugums darba
tirgll negativi ietekmé pieauguso
motivaciju macities;

projektu 1stenoSanas sisteémas trikums

finanSu plusmas nestabilitate

simbolika e projektu Istenosana, piesaistot
stabila aktivitate socialajos medijos arpakalpojumus.
sp&ja 1stenot dazadus projektus.

Iesp€jas Draudi

piedavato licencéto un akredit&to
programmu klastu palielinaSana;
plasa sabiedribas inform&sana par
macibu centra sniedzamajiem

pakalpojumiem un par izglitojamo

liela konkurence apmacibas
pakalpojumu tirgti un jaunu konkurentu
ienaksana;

nepietiekamais cilvéku skaits, kas vélas

iesaistities profesionalo prasmju




iesp&jam apgiit jaunas zinasanas un
profesionalas iemanas;

sadarbibas ar NVA, Rigas Domi, citam
valsts un pasSvaldibas institicijam un
socialajiem partneriem paplasinaSana;
sadarbibas ar darba devé&jiem
stiprinaSana, tas attistiSana darba
deveju vajadzibu izpétiSanai un to
operativai apmierinasanai darbinieku
apmacibas un nepiecieSamo specialistu
sagatavoSanas joma;

horizontala paplasinasanas

vertikala paplasinasanas

maciSanas iesp€jas dazadoSana
eksporta iespgjas

pedagogu pilnveides programmas
daliba senioru programmas

meistarklasu organizé$ana

apguve, parkvalifikacija vai
pilnveidosana;

finansialas griittbas un zema
iedzivotaju maksatsp€ja, kas var
negativa ietekmét komercapmacibas un
intereSu izglitibas attistiSanu;

ESF finans€juma pieskirSanas
partrauksana;

Sadarbibas partneru negativa
sadarbibas pieredze ar citiem macibu
centriem;

LikumdoS$anas izmainas (MUN
likvidésana, privato macibu iestazu

darbibas ierobezosana)

Direktore

2020.gada 2.janvari

Laila Uzule




